SOTSIAALVALVESEADMETE MUUGI, UURI JA TEENUSE LEPINGU ULDTINGIMUSED

Sotsiaalvalveseadmete midlgi, Glri ja teenuse leping koosneb
Eritingimustest ja  Uldtingimustest.  Lepingu  Eritingimustes  ja
Uldtingimustes suurte tdhtedega nimetatud termineid on definitsioonid,
mis on defineeritud Eritingimustes.

I LEPINGU OBJEKT

1.1 Lepinguga annab Osutaja Tellija kasutusse Seadmed ja paigaldab
Seadmed Eritingimustes nimetatud Objektile. Tellija tasub Seadmete
kasutamise ja Teenuse eest igakuist tasu vastavalt Osutaja Hinnakirjale.
1.2 Kuni Seadmete taieliku valjaostuni Tellija poolt on Seadmed Osutaja
omand.

1.3 Seadmed toctavad telefonivorkude vahendusel. Vajadusel annab
Osutaja Tellija kasutusse SIM-kaardi, mida Tellija ja Hoolealune
kasutavad lUksnes Seadmete kasutamise raames. Muul otstarbel Tellija
kasutusse antud SIM-kaardi kasutamine on keelatud.

1.4 Tellija kinnitab, et tal on &igus Hoolealuse nimel Lepingut sGlmida
ning kinnitab, et Tellijal on Lepingu alusel delikaatsete isikuandmete
tootlemiseks Hoolealuse kirjalik ndusolek.

II OSUTAJA OIGUSED JA KOHUSTUSED

2.1 Osutaja projekteerib ja paigaldab Lepingu sdlmimise jargselt, kuid
mitte hiljem kui 30 p&eva jooksul Lepingu sdlmimisest Seadmed Tellija
poolt naidatud Objektile, andma vajalikud juhised Seadmete
kasutamiseks ja tutvustama Seadmete funktsioneerimise p&himdtteid
Hoolealusele.

III HOOLEALUSE JA TELLIJA OIGUSED JA KOHUSTUSED

3.1 Tellija tagab, et Hoolealune kasutab Seadmeid ja Uldtingimuste
punkt 3.9 alusel saadud paroole sihtotstarbekohaselt, heaperemehelikult,
kolmandate isikute Gigusi austades ja vastavalt Osutaja poolt antud
Seadmete kasutamise juhistele.

3.2 Tellija annab Osutajale igaktllgset kaasabi (Objektile ligipaasu
voimaldamine Seadmete hooldamiseks, vajadusel Hoolealuse
juhendamine Seadmete kasutamise juhistest jne.) Lepingust tulenevate
kohustuste taitmisel.

3.3 Hoolealune ja Tellija teavitavad viivitamatult Osutajale Seadmete
funktsioneerimise tdrgetest, kahjustumisest vGi havimisest, sealhulgas
voimalikest Seadmete sailimist ohustavatest asjaoludest. Hoolealune
teavitab Osutajat GSM-vérgu hairetest.

3.4 Osutaja voib teostada Uks kord aastas Seadmete hooldamist. Tellijal
on kohustus tagada, et Hoolealune vd&imaldab Osutajal teostada
Seadmete hooldamist.

3.5 Hoolealune ja Tellija on teadlikud, et Seadmete kasutamine ja
sotsiaalvalve teenus on Uksnes teabe edastamine, mitte Hoolealuse
voimaliku terviserikke korvaldamine ning Osutaja ei vastuta vdéimalike
terviserikete tagajdrgede eest.

3.6 Lepingu sGlmimise hetkel Hinnakirjas kajastatud tasude osas on
Osutajal hinnakujundusdigus. Tasude tGstmine peab olema pdhjendatud
ning Osutaja peab Tellijat Hinnakirja muudatusest ette teatama vahemalt
1 kuu.

3.7 Tellija tasub Lepingust tulenevad maksed iga kuu 10. kuupdevaks
vastavalt Hinnakirjale, Lepingule vdi Osutaja poolt esitatud arve alusel
Osutaja arveldusarvele.

3.8 Tellija on teadlik, et Osutaja salvestab Seadme sindmustelogi
internetiportaalis vdhemalt 3 kuud ning mitte rohkem kui 1 aasta.

3.9 Osutajal on o&igus anda Tellijale sotsiaalvalve interneti portaali
kasutamiseks paroolid.

3.10 Tellija kinnitab, et tal on 8igus Hoolealuse nimel antud lepingut
sO0lmida. Vastava Oiguse puudumisel ning vaidluste tekkimisel htvitab
Tellija Osutajale kdik tekitatud kulud.

IV VASTUTUS

4.1 Tellija on teadlik, et:

4.1.1 Seadmestik tootab Teenindavate vérkude vahendusel, mistottu
voimalikud vérguhdired vdéivad olla takistuseks Seadmete korraparasel
toimimisel. Osutaja ei vastuta operaatori vorgu hairete tagajarjel
Seadmete korraparatu funktsioneerimise tottu Tellijale tekkinud kahju
eest. Teenindavate vGrkude hdireteta t66 on Osutaja mdjuulatusest
valjaspool ning on Lepingu raames kasitletav vadramatu jou asjaoluna;
4.1.2 Hooldusteenuse osutamine toimub vastavalt Uldtingimuste punkti
3.4 jargi. Juhul, kui Tellija ei teavita Osutajat Seadmete torgetest
tahtaegselt, ei vastuta Osutaja Seadmete tdrgete tulemusena tekkinud
kahju eest.

4.1.3 Kui Tellija ei teavita Osutajat viivitamatult, s.0. maksimaalselt he
pdeva jooksul, Seadmetel esinenud puudustest, ei vastuta Osutaja
kahjulike tagajargede eest ega kohustu hivitama Tellijale tekkinud
kahju;

4.1.4 Osutaja vastutab Uksnes tema mdgjuulatuses olevate kohustuste
taitmise eest, Seadmete tbrgete olemasolust mitteteadmisel, on
valistatud Osutaja vastutus.

4.2 Tellija on teadlik, et teenus to6tab ainult Eesti Vabariigi piires ning
valjaspool Eesti Vabariiki aktiveeritakse teenus ainult Tellijaga eri

kokkuleppel ning Tellija tasub eritariifsete kdnede eest vastavalt Osutaja
esitatud arvetele.

4.3 Osutaja kinnitab, et on padev Seadmestikku seadistama ja
paigaldama ning tagab paigaldusele 6-kuulise garantii.

4.4 Tellija vabastab Osutaja igasugusest vastutusest kolmandatele
isikutele tekkinud kahju eest, kui see on tekkinud Tellija poolt punkti 3.1
vOi 3.9 satestatud kohustuste jargimata jatmisest. Osutaja vastutab
Tellijale v3i Hoolealusele sulise rikkumisega tekitatud kahju eest.

4.5 Tellija kohustub Lepingust tulenevate rahaliste kohustuste
taitmatajatmise vGi mittekohase tditmise eest tasuma Osutajale viivist
0,15% pdaevas iga viivitatud pédeva eest.

4.6 Juhul, kui Tellija rikub punktis 1.3 satestatud kohustust kasutada
temale Osutaja poolt antud SIM-kaarti Uksnes Seadmete kasutamise
raames, kohustub ta Osutajale hivitama kogu tekitatud kahju,
sealhulgas tasuma erakdnede eest ning tasuma leppetrahvi summas kuni
650 eurot. Osutaja vdib nduda leppetrahvi lletava kahju hlvitamist.

4.7 Tellija ndustub tema poolt Osutajale avaldatud jargmiste
isikuandmete: Tellija isikukood vdi reg. number, maksehdire tekkimise ja
I6ppemise kuupéev ja summa, edastamisega maksehaireregistritele, sh
Creditinfo Eesti AS-ile ning lubab maksehéaireregistril vdlgnevuse infot
avaldada. Maksehaireregistrile andmete edastamise 0igus tekib, kui
Tellijal on taitmata kdesolevast Lepingust tulenev rahaline kohustus 45
péeva.

V PRETENSIOONID JA KONFIDENTSIAALSUS

5.1 Lepingupooled on kokku leppinud, et pretensioonid esitatakse
kirjalikult ja mitte hiljem kui 5 kalendripaeva jooksul arvates nende
tekkimisest vdi nendest teada saamisest. Hiljem esitatud pretensioonid ei
ole lepingupooltele siduvad.

5.2 Leping ning Lepingu tditmisega teatavaks saanud informatsioon on
konfidentsiaalne ega kuulu avaldamisele kolmandatele isikutele.

VI LEPINGU TAHTAEG, JOUSTUMINE JA LOPPEMINE

6.1 Lepingu sdlmivad lepingupooled maaramata téhtajaks.

6.2 Leping joustub selle allkirjastamise hetkel lepingupoolte poolt.

6.3 Leping 0peb lepingupoolte kirjalikul kokkuleppel vdi Uhepoolselt
Ulesiitlemise teel. Lepingupooled on kohustatud Ulesitlemisel jargima
kahekuulist etteteatamise tahtaega. Hoolealuse surma korral teavitab
Tellija sellest Osutajat kirjalikult esitades Osutaja ndudmisel
surmatunnistuse koopia. Hoolealuse surma korral [8peb Leping
Tellijapoolsele kirjalikule teavitusele ja Seadmete Gurimise korral kdikide
Ulritud Seadmete tagastamisele jargneval to6pdeval.

6.4 Juhul, kui Tellija ei jargi Ulesutlemise kahekuulist etteteatamise
tédhtaega (v.a. Hoolealuse surma korral), kohustub ta Osutajale tasuma
leppetrahvi, mille suurus arvutatakse valja puudujdavate etteteatamis-
pdevade ja Lepingu alusel tasumisele kuuluvatest maksetest ldahtudes.
Lepingu |dppedes on Seadmete mahavétmine tasuline vastavalt
Hinnakirjale, kui ei lepita kokku Tellijapoolses Seadmete tagastamises.
6.5 Lepingu I0ppemisel vdimaldab Tellija juurdepaasu Osutajale
kuuluvatele Seadmetele ja tagastama kogu temale Lepingu raames
Osutaja poolt kasutusse antud vara. Seadmete kahjustumisel, havimisel
vOi vargusel kohustub Tellija hlivitama Osutajale Seadmed vastavalt
kehtivale Hinnakirjale.

6.6. Osutajal on Gigus Lepingust tulenevad Gigused ja kohutused (le
anda kolmandale isikule teatades sellest eelnevalt 14 paeva kirjalikult
Tellijale ette.

VII LOPPSATTED

7.1 Lepingu muutmine toimub kirjaliku kokkuleppe saavutamise teel.

7.2 Oiguslike tagajargi omavat teavet edastavad pooled teineteisele
tahitud voi digitaalselt allkirjastatud kirja teel. Kiri loetakse kattesaaduks,
kui selle saatmisest on moéddas viis kalendripdeva.
7.3 Lepingust tulenevad vaidlused lahendatakse
Kokkuleppe mittesaavutamisel kuulub vaidlus
Maakohtus.

7.4 Leping on koostatud kahes vordset juriidilist joudu omavas
eksemplaris kahel lehel (Eritingimused ja Uldtingimused), millest (ks
jaab Tellijale ja teine Osutajale.
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